DISPOSITIVOS MOVILES

EL M-LEARNING, UN
NUEVO PARADIGMA
EDUCATIVO. LA FOR-
MACION MEDIANTE
DISPOSITIVOS MOVILES

(The M-Learning, a new educational paradigm,
the formation through mobile devices)

William Ruiz Martinez

INTRODUCCION

Lo primero que deberiamos compartir en
nuestro objeto de estudio, es definir lo que

es el M-learning, en Wikipedia , nos dan la
siguiente definicion: Se denomina aprendiza-
je electrénico movil, en inglés, M-learning, a
una metodologia de ensefianza y aprendizaje
valiéndose del uso de pequenos dispositivos
moviles, tales como: teléfonos moviles, PDA,
tabletas, PocketPC, iPod y todo dispositivo de
mano que tenga alguna forma de conectividad
inalambrica.

La educacion va incorporando las tecnologias
de la comunicacion a su desarrollo e innova-
cion y la aparicion del Internet y el desarrollo y
avance de las redes inalambricas han servido
para apoyar el proceso de ensefianza- apren-
dizaje en diferentes aspectos, modalidades y
entornos de aprendizaje.

De un tiempo hasta nuestros dias las tecnolo-
gias moviles se viene incorporando con mas y
mas fuerza a nuestras vidas, en un comienzo
los teléfonos celulares eran dispositivos solo
destinados a recibir y enviar llamadas, pero a
medida que la tecnologia avanzo, la miniatu-
rizacion de chips y elementos de tipo electro-
nico se hizo mas evidente, la posibilidad de
transformar un dispositivo como el celular en
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un centro de servicios se hizo posible.
Podemos decir sin temor a equivocarnos que
una gran parte de nuestra juventud cuenta con
algun tipo de dispositivo movil de regulares

0 excelentes caracteristicas, para nuestros
jévenes en la actualidad el poder contar con
un celular o tableta de media o alta gama se
ha convertido en un factor de status o posicion
dentro de su grupo social o académico. Es por
ello que la difusiéon del M-learning puede con-
tar con la aceptacion de una poblacion joven,
deseosos de utilizar y de darle diferentes fines
y propésitos a la naciente tecnologia movil.

Segun ASINCAP , las caracteristicas del
Movil-learning son:

* Mayor libertad y flexibilidad de aprendizaje:
El dispositivo movil es un aliado las 24 horas
cuando la inspiracion llega.

» Utilizacion de juegos de apoyo en el proce-
so de formacion: La variedad de juegos gene-
rados para moviles, impulsa la creatividad y la
colaboracion.

* Independencia tecnologica de los conteni-
dos: una leccion no esta hecha para un dispo-
sitivo concreto.

« ‘“Justin time, just for me”: lo que el estudian-
te quiere, cuando el estudiante lo quiere.

« Disponibilidad: Todas las actividades online
del espacio de formacion estan disponibles
para dispositivos moviles.

* Navegacion sencilla y adaptacién de con-
tenidos: Teniendo en cuenta la navegabilidad,
procesador y velocidad de conexion de estos
dispositivos.

Segun la ISEA Innovacién en Servicios Em-
presariales Avanzados.(2009) las ventajas y
desventajas del Mobile learning son las siguien-
tes:
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entajas

Generales:

Apoyar las
clases
e-learning o

Acceder
informacion en

presenciales

cualquier lugar
y momento

Descargar
lecciones en
dispositivos

moviles

. Aprendizaje anytime & anywhere: Ya
no se requiere estar en un lugar particular ni

a una hora dada para aprender. El dispositivo
movil puede ser usado en cualquier parte y en
cualquier momento, incluyendo casa, trenes,
hoteles, por lo que el proceso de aprendizaje
se personaliza y adapta a los requerimientos y
disponibilidades individuales de cada educan-
do.

Los dispositivos méviles posibilitan la interac-
cion instantanea entre alumno-profesor, faci-
litando de una forma “anénima” y automatica
la retroalimentacién por parte del profesor, la
correcta comprensiéon de determinadas leccio-
nes, temas.

. Mayor Penetracion: La telefonia maovil
esta al alcance de casi todos, en la actualidad

Aprovechar
Tiempo libre

hay casi un 100% de estudiantes con acceso
a un celular, por un 30% para el caso de los
PCs/ Notebooks.

. Tecnologia mas barata: El coste de

adquisicion de un dispositivo movil es nota-
blemente inferior al de un PC, lo cual puede
contribuir también a reducir la brecha digital.

. Mayor accesibilidad: Todos estos dis-
positivos moviles podrian estar conectados a
redes y servicios, de acceso a Internet.

. Mayor portabilidad y funcionalidad: Se
puede tomar notas directamente en el disposi-
tivo durante lecciones outdoor.
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. Aprendizaje colaborativo: La tecnologia
movil favorece que los alumnos puedan com-
partir el desarrollo de determinadas actividades
con distintos companeros, creando grupos,
compartiendo respuestas, etc.

Los dispositivos moviles facilitan el aprendizaje
exploratorio, el aprender sobre el terreno, ex-
plorando, experimentando y aplicando a la vez
que se aprende la leccion.

Ventajas pedagogicas

. Ayuda a los estudiantes a mejorar sus
capacidades para leer, escribir y calcular, y a
reconocer sus capacidades existentes.

. Puede ser utilizado para incentivar
experiencias de aprendizaje independientes o
grupales.

. Ayuda a los estudiantes a identificar las
areas donde necesitan ayuda y respaldo.

. Permite a los docentes que envien re-
cordatorios a sus estudiantes sobre plazos de
actividades o tareas a los alumnos asi como
mensajes de apoyo y estimulo.

. Ayuda a combatir la resistencia al uso
de las TIC y pueden ayudar a tender un puente
sobre la brecha entre la alfabetizacion a través
del teléfono movil y la realizada a través de las
TIC.

. Ayuda a eliminar algo de la formalidad
de la experiencia de aprendizaje e involucra a
estudiantes renuentes quienes estan familiari-
zados desde la nifiez con maquinas de juegos
como PlayStations o0 GameBoys, por lo tanto,
esta familiaridad con la tecnologia mantiene
sus niveles de interés.
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. Ayuda a los estudiantes para que per-
manezcan enfocados y calmados durante las
sesiones de clases por periodos mas largos.

. Ayuda a elevar la autoestima y propor-
ciona una sensacion de confianza en la medi-
da que se brinda a los docentes y estudiantes
la responsabilidad del cuidado de dispositivos
tecnoldgicos propios del m-learning.

. Enriquece, anima y brinda variedad a
las lecciones o cursos convencionales.

. Proporciona a menudo actividades
intercurriculares, aspecto clave para involucrar
a los docentes a que introduzcan actividades
m-learning dentro del salon de clase

Desventajas

. Pantallas pequenas de los mdviles. Esto
conlleva dificultades en la lectura de textos
medianos, la cantidad de informacion visible
es limitada y el desplazamiento continuo por la
pantalla para leer toda la informacion.

. Existen pocas aplicaciones educativas.

. Dificultades o imposibilidad de instalar y
usar determinado software

Segun ISEA en su informe MOBILE LEAR-
NING, analisis prospectivo de las potenciali-
dades asociadas al Mobile Learning, afirman:
“El Mobile learning debe ser un componente
de valor anadido en los modelos de aprendi-
zaje: La clave, en este caso, es la interconec-
tividad, que elimina cualquier dependencia
de lugar o espacio y es la expresion absoluta
de lo que podriamos denominar propiedad
del aprendizaje por parte del educando, en

ISEA Innovacion en Servicios Empresariales Avanzados
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materia de tiempo, intensidad y transferencia
del conocimiento adquirido en el espacio de
aprendizaje. Ofreciendo la libertad de capturar
pensamientos e ideas de manera espontanea,
justo cuando la inspiracion llega, logrando la
ampliacién de los limites del aula, permitiendo
acceder a las tecnologias de la informacién
cuando y donde el usuario lo necesite, y facili-
tando la posibilidad de implementar innovado-
res modos de dar clase y aprender. El Mobile
learning estrechara aun mas la brecha entre la
clase magistral y la practica, constituyendo un
nuevo paradigma que podria sintetizarse como
el punto de interseccion en el que confluyen la
informatica movil y el e-learning, para producir
experiencias educativas cuando uno quiera y
desde cualquier parte, literalmente. En vez de
estudiar arboles en una aula, jno seria prefe-
rible en tocar y cubrir como trabaja la natura-
leza mientras se esta dentro de un verdadero
habitat natural y observadas ejemplos vivien-
tes de lo que se esta aprendiendo en vez de
supuestamente aprender dicho tema en casa,
leyendo largos pasajes de libros académicos?.
¢ Este nuevo abordaje del aprendizaje desde
una perspectiva constructivista no haria que
los estudiantes disfrutaran mas y buscaran
mas oportunidades para seguir aprendiendo
al tiempo que los involucraria mas completa y
directamente en el tema seleccionado?

El Mobile learning puede generar un cambio
radical en el proceso educativo, el aprendizaje
a través de dispositivos moviles generara nue-
vos enfoques en las concepciones pedagogi-
cas, no se trata solamente de saber ensenar o
hacer comprender una materia, sino de con-
vivir con la tecnologia como herramienta para
las labores cotidianas, fomentando la investiga-
cion y el autoaprendizaje en el estudiante.”

Podemos deducir de la informacion presentada
anteriormente que el E-Learning es otra forma
de potenciar y recrear el enfoque constructi-

vista de la educacion, mas que aprender en

un aula de clase podria llevar la interaccion
directamente al lugar donde ocurren las cosas,
donde se efectuan los procesos, donde las
situaciones se desarrollan en su entorno y flujo
natural.

Seguridad

Los aspectos relacionados con la seguridad
son fundamentales en cualquier sistema ope-
rativo de un sistema de cémputo, l6gicamente
para los dispositivos moviles esto no es la
excepcion.

Es por ello que plataformas como Android pro-
pone un esquema de seguridad cuyo objetivo
es proteger a los usuarios sin la necesidad de
tener que imponer un sistema centralizado y
controlado por un monopolio, es por ello que
la seguridad en el Mobile Learning se fun-
damenta en los 3 pilares que describimos a
continuacion :

. Al ser Android, un sistema basado en

Linux, aprovecha las ventajas de dicho siste-
ma operativo para evitar que las aplicaciones
tengan acceso directo al hardware o interfie-
ran con los recursos de otras aplicaciones.

. Todo aplicativo a descargar debe
poseer un certificado digital que nos permita
identificar a su autor.

. Si queremos que un aplicativo tenga
acceso a ciertas partes del sistema que pue-
dan comprometer la seguridad del sistema se
debe utilizar un modelo de permisos

Universidad Politécnica de Valencia-2011.
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Resultados

Sin ninguna duda, el teléfono mavil es la tecno-
logia portatil por excelencia. Por este motivo,

el M-Learning esta tomando esta plataforma
como referencia para el desarrollo de sus pro-
yectos de formacion.

El uso del movil se esta extendido tanto, que
la Unién Europea ha decidido potenciar sis-
temas de aprendizaje fundamentados en las
posibilidades que ofrece esta tecnologia. Des-
de el programa M-Learning de la Agencia para
el Aprendizaje y el Desarrollo de Habilidades
(LSDA) se estan disefiando productos educati-
vos dirigidos a jovenes de entre 16 y 24 anos.
Los temas suelen ser muy cortos, sencillos y
agiles, muy interactivos y exprimen al maximo
los recursos multimedia que integran estos
dispositivos moviles.

Entre la coleccion de sistemas ideados hasta
el momento destaca la recepcion de mensa-
jes de texto (SMS) con juegos de resolucion
de operaciones matematicas y de preguntas/
respuestas sobre diversos contenidos pedago-
gicos.

Los ejercicios pueden aumentar progresiva-
mente su dificultad en funcién de la capacidad
tecnologica del terminal. Cabe destacar que,
actualmente, estan en fase de desarrollo mi-
croportales que, en un futuro préximo, permi-
tiran una comunicacién con un profesor virtual
que orientara al alumnado sugiriéndole unos
determinados ejercicios en funcién de sus ne-
cesidades y ademas, dara acceso a diferentes
materiales y servicios complementarios.

Relacionado con el M-Learning se ha llevado a
cabo una experiencia a nivel europeo llamada
MM Learning Project (http://www.m-learning.
org) que ha demostrado que los teléfonos mé-
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viles pueden llegar a ser herramientas utiles y
efectivas para fomentar el estudio. El proyecto
comenzo en septiembre de 2001. Se presen-
t6 a 250 jovenes, de entre 16 y 24 anos, de
Suecia, Gran Bretana e ltalia diferentes dis-
positivos portatiles programados con juegos y
materiales educativos con los que tuvieron que
interactuar. Al finalizar este estudio, el 80% de
los participantes considerd que estas aplicacio-
nes podian ayudarlos a mejorar su nivel de lec-
tura, ortografia y matematicas. Los resultados
fueron significativamente relevantes en aquel
sector de jovenes que, inicialmente, se habian
descrito como “Menos habiles”. Ademas, el
grupo de estudio destacd que este sistema de
aprendizaje les permitia aprender de manera
independiente y a su propio ritmo favoreciendo
su concentracion y mejorando la confianza en
si mismos.

Una de las principales conclusiones que se
obtuvo de este estudio es que el aprendizaje a
través de dispositivos moviles puede incorpo-
rar al sistema educativo aquellas personas que
fracasaron con los métodos educativos tradi-
cionales.

El profesor francés Philippe Steger, galardona-
do en 2003 con el E-Learning Award (http: /
elearningawards. eun.org), que premia los pro-
yectos de educacion por la Red, ha creado un
sistema que permite a los alumnos repasar sus
lecciones académicas a través de sus moviles.
Mediante un terminal movil se accede a la pa-
gina Wapeduc (http://www.wapeduc. net). Alli
debemos seleccionar la materia y los conteni-
dos que se desean repasar. Quienes acceden
a estos recursos pueden efectuar un breve test
para medir sus conocimientos previos o bien
acceder directamente a un resumen de cada
Curso.

ISEA Innovacion en Servicios Empresariales Avanzados



EL M-LEARNING, UN NUEVO PARADIGMA EDUCATIVO; LA FORMACION MEDIANTE

DISPOSITIVOS MOVILES

Otra interesante iniciativa es la llevada a cabo
por MOBILEARN (http://www.mobilearn.org),
un proyecto cofinanciado por la Comision
Europea y la National Science Foundation de
EE.UU. que aglutina varias universidades y
companias de telecomunicaciones de Aus-
tralia, Europa y Estados Unidos. Su objetivo
consiste en el disefo de contenidos y una
arquitectura de referencia que permita integrar
los dispositivos moviles en entornos virtuales
de ensefnanza/aprendizaje.

The Classroom 2000 Project del Instituto de
tecnologia de la Universidad Georgia que ha
desarrollado una tecnologia educativa movil
que permite a los estudiantes leer las diapositi-
vas del profesor directamente sobre sus PDA’s
en tiempo real.

El proyecto Handheld Learning Resource
(HandLeR) de la Universidad de Birmingham,
con el que personas de todas las edades
pueden desarrollar una educacion personal

a través de la experiencia a lo largo de sus
vidas. Dicho proyecto esta siendo aplicado en
el area de médica de la radiologia, en donde
una residente de radiologia en su primer afo
de entrenamiento en neuroradiologia revisa
los casos del dia de resonancia magnética a
través de su PDA o Tablet PC, por medio de
una red inalambrica con posibilidad de selec-
cionar unos casos Yy hacerles reportes o des-
cripciones previas que puede comparar con
las descripciones de los Fellows o profesores,
asi como la capacidad de revisar desde casa
casos después del trabajo con otros colegas o
solicitar aclaraciones al profesor.

En The Mobile Learning Environment Project
de la University of North Carolina at Wilmin-
gton estan desarrollando una ambiente de
M-Learning facil de usar y para multiples
dispositivos y plataformas, en el cual integran
colaboracién, comunicacién y computacion,
con transferencia de datos basados en Web
Services. Actualmente se conocen adelantos
en la construccién de la aplicacion pero no de
pruebas de campo

La Escuela de Secundaria Waldo Emerson
Lessenger en Detroit ha introducido en forma
exitosa el uso de las Palm para las clases de
ciencias en sexto grado. Usando las Palm, los
estudiantes realizan lecciones de maquinas y
fuerza en software personalizado. Los estu-
diantes también usar las Palms como parte de
actividades externas donde tienen la oportuni-
dad de registrar observaciones y compartirlas
con todo el salén de clases.

CONCLUSIONES

. Podemos determinar que este paradig-
ma de educacion es bastante nuevo aun en
nuestro pais y porque no decirlo desconocido.
. El enfoque del M-Learning abarca o se
centra en las teorias constructivistas del cono-
cimiento.

. El M-Learning presenta caracteristicas
que permiten individualizar el objeto y receptor
del aprendizaje.

. Cuenta con ventajas como la movilidad,
costo de la tecnologia, portabilidad, accesibili-
dad y bajo consumo de recursos de las aplica-
ciones.

. También posee desventajas como la
reducida pantalla de los dispositivos, cantidad
de aplicaciones educativas existentes en el
mercado. Plataformas diferentes.

. Existe un creciente interés por parte

de la comunidad cientifica y académica por la
incentivacion y desarrollo de aplicaciones enfo-
cadas en el M-Learning.

. Gran posibilidad de aceptacion del
M-Learning, por parte de la gente joven por la
similitud en su utilizacién con dispositivos de
juego y teléfonos celulares usados cotidiana-
mente.

. En aspectos tan importantes como la
seguridad cuentan con el respaldo de un siste-
ma operativo de reconocida seguridad y forta-
leza como Linux.

. Los aplicativos deben pasar primero por
el filtro del usuario quien determina que acce-
sos o partes del hardware puede o no manipu
lar el aplicativo.




